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Kl ist im Autohaus keine Zukunftsmusik mehr. Viele Betriebe beschaftigen sich
inzwischen sehr konkret mit der Frage, wie sie Serviceannahme, Terminvergabe,
Kundenkommunikation und Erreichbarkeit besser organisieren kénnen. Ein KlI-Agent
wie Carla kann dabei helfen, Anrufe entgegenzunehmen, Kundenanfragen zu
beantworten, Termine zu buchen und Mitarbeitende im Tagesgeschaft zu entlasten.

Was viele Inhaberinnen und Inhaber aber nicht wissen: Die EinfUhrung solcher digi-
talen Losungen muss nicht immer vollstandig aus eigener Tasche finanziert werden.
Bund, Lander und Forderbanken unterstltzen aktuell Digitalisierungsprojekte im
Mittelstand. Allerdings hat sich die Forderlandschaft verandert. Bekannte Program-
me wie Digital Jetzt oder go-digital gehoéren 2026 nicht mehr zu den sicheren akti-
ven Standardwegen. Dafur gibt es andere Moglichkeiten: Forderkredite, Beratungs-
zuschusse, Landesprogramme, Digitalboni und Angebote fur Kil, IT-Sicherheit und
digitale Transformation.

Damit Sie nicht bei null anfangen mussen, haben wir die wichtigsten Einstiegsseiten
und Forderwege in einer kompakten Ubersicht fur Sie zusammengestellt.

Bundesweite Programme prufen Betriebe am besten Uber die Forderdatenbank des
Bundes. Fur Finanzierungen ist die KfW-Seite zum ERP-Forderkredit Digitalisierung
wichtig.

FUr Beratungsleistungen lohnt sich ein Blick auf BAFA und INQA-Coaching. Zusatz-
lich sollten Autohauser immer ihr Bundesland prufen, weil Digitalboni und regionale
Forderprogramme haufig naher an konkreten Digitalisierungsprojekten wie Prozess-
analyse, Setup, Schulung, IT-Sicherheit oder EinfUhrung eines Kil-Agenten liegen.

Die LDB Gruppe Ubernimmt keine Férderberatung und stellt keine Antrage im Namen des Auto-
hauses. Wir konnen aber dabei unterstltzen, beispielsweise das Carla-Projekt sauber zu beschrei-
ben: mit getrennten Leistungspositionen flr Analyse, Prozesskonzept, Setup, Implementierung,
Schulung und laufenden Betrieb. So lasst sich leichter priufen, welche Bestandteile in einem
konkreten Férderprogramm berlcksichtigt werden kénnen.

www.ldb.de



Forderweg

Offizielle Webseite / Einstieg

Hinweis

KfW ERP-Forderkredit Digitalisierung

https://www.kfw.de/inlandsfoerderung/Unternehmen/
Innovation-und-Digitalisierung/F%C3%B6rder-
produkte/ERP-F%C3%B6rderkredit-Digitalisi-
erung-%28511-512%29/

Kredit- und Zuschussbaustein fiir Digitalisierungsvorha-
ben; Antrag nicht direkt bei der KfW, sondern iiber
Finanzierungspartner/Hausbank.

BAFA Unternehmensberatung fiir KMU

https://www.bafa.de/DE/Wirtschaft/Beratung_Finan-
zierung/Unternehmensberatung/unternehmensber-
atung_node.html

Zuschuss fiir externe Beratung von KMU; gut fiir Ana-
lyse, Strategie, Digitalisierungskonzept und Business
Case.

INQA-Coaching

https://www.inga.de/DE/angebote/inga-coaching/
uebersicht.html

Beratungsprogramm fiir KMU im digitalen Wandel; bis
zu 80 Prozent Forderung laut INQA.

Zukunftszentrum

https://zukunftszentren.de/

Gute Einstiegsadresse fiir Orientierung, Beratung,
Qualifizierung und KI im Mittelstand; besonders hilfreich
vor einem konkreten Forderantrag.

Digitalbonus Bayern

https://www.digitalbonus.bayern/

Neu aufgelegt, laut offizieller Seite mit Laufzeit bis
31.12.2027; Antrag muss vom Unternehmen selbst
gestellt werden.

Digitalisierungsfinanzierung Baden-Wiirttemberg /
L-Bank

https://www.I-bank.de/produkte/wirtschaftsfoerd-
erung/digitalisierungsfinanzierung.html

Seit 01.07.2025 neues L-Bank-Programm fiir
Digitalisierungsvorhaben in Baden-Wiirttemberg.

MID / Mittelstand Innovativ & Digital NRW

https://www.mittelstand-innovativ-digital.nrw/

Zentrale Programmseite fiir MID in NRW; relevant fiir
Innovationskraft und Digitalisierung von KMU.

MID NRW bei der NRW.BANK

https://www.nrwbank.de/de/foerderung/foerderpro-
dukte/60382/mittelstand-innovativ-und-digital-mid.
html

Erganzende Forderprodukt-Seite; nennt unter anderem
Zuschiisse fiir digitale Produkte und digitale Sicherheit.

Digitalpramie Berlin

https://www.ibb-business-team.de/digitalpraemie-ber-
lin/antragstellung-rechtliches/

Offizielle Infoseite der IBB Business Team; aktuell
unbedingt Verfiigbarkeit priifen.

Digitalpramie Berlin Antragsportal

https://ibb-bt-digitalpraemie2.antragsverwaltung.de/
multiproindex.php

Aktuell steht dort: Antragstellung geschlossen; bereits
gestellte Antrdge konnen bearbeitet werden.

Digitalisierungszuschuss Sachsen
EFRE 2021-2027

https://www.sab.sachsen.de/f%C3%B6rderrichtlinie-
digitalisierung-zuschuss-efre-2021-bis-2027

SAB-Seite fiir Heranfiihrungs- und Transformationspro-
jekte zur digitalen Transformation.

Hamburg Digital Check

https://www.ifbhh.de/foerderprogramm/hamburg-dig-
ital-check

Fordert Beratungsleistungen zu Informationssicherheit
und digitalem Wandel fiir Hamburger KMU.

Hamburg-Kredit Digital

https://www.ifbhh.de/foerderprogramm/hamburg-kred-
it-digital

Kredit fiir Investitionen in digitale Technologien und
Prozesse, in Kooperation mit KfW und Hausbanken.

Digitalbonus.Niedersachsen-innovativ

https://www.nbank.de/F%C3%B6rderprogramme/F%C
3%Be6rderchecks/F%C3%B6rdercheck-Digitalbonus-in-
novativ.html

NBank-Fardercheck; wichtig, weil das Programm starker
auf innovative Digitalisierungsprojekte zielt.

Digitalbonus.Niedersachsen-innovativ
Ministerium

https://www.mw.niedersachsen.de/startseite/digitalisi-
erung/digitalbonus_niedersachsen/digitalbonus-nieder-
sachsen-180266.html

Offizielle Ministeriumsseite mit Hinweis auf
Beantragung iiber die NBank.

Distr@l Hessen

https://digitales.hessen.de/Foerderprogramme/Distrl/

Hessisches Forderprogramm fiir Forschungs-, Entwick-
lungs- und anwendungsbezogene digitale Innovations-
vorhaben.

Distr@l Hessen / WIBank

https://www.wibank.de/wibank/distral/distr-1-518138

Ergdnzende WIBank-Seite zum Antragsprozess.

Forderdatenbank des Bundes

https://www.foerderdatenbank.de/FDB/DE/Home/home.
html

Sehr guter allgemeiner Einstieg, um Programme nach
Bundesland, Forderbereich und Unternehmensart zu
priifen.

Stand 8. Juni 2026 | Berlin bitte prufen, denn die Antragstellung zur Digitalpramie Berlin ist aktuell laut Antragsportal geschlossen.
Die Eintrage und die Daten sind ohne Gewahr. Férderungen und Leistungen kénnen sich andern, auslaufen oder gestrichen werden.
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